Manazerské konzultace.

Pro koho, kdy a proc

Aktualni stav managementu? Nuzky znalosti
a dovednosti se neustale rozeviraiji.

Zalistujme strankami Moderniho fizeni, které pravé dr-
zime v ruce, minulym ¢islem, a nebo i tim archivnim
z doby pred ¢tyfmi roky. Zodpovézme si upfimné na-
sledujici otazku: »Co z precteného, co bylo popsano ja-
ko progresivni, moderni, kvalitativné cenné manazer-
ské trendy, aktivné pouzivime k fizeni nasi spole¢nosti?
A co z toho, co pouZivime, ndm ve firmé velmi dobfe
nebo vyborné funguje?«

Podle moji zkuSenosti jsou metody popsané na
strankdch MR ve vétsiné firem, a chvéla bud vyjimkam,
neznamé, respektive zndmé, le¢ nepouzivané. Myslim,
ze kazdy ¢lanek v tomto ¢asopisu vyvolava v mnohych
manazerech otazky: »Pro¢ popsané metody nefunguji
v moji firmé? Pro¢ je nejsme schopni doporucit spolec-
nostem, s nimiz spolupracujeme?« Zmén je prosté
v bézném podnikatelském prostredi p#ili§ mnoho. Re-
volucim se véfit neda. Svét se vyviji evolu¢né. V nés na-
stavené »setrvaénosti« jsou totiz velmi silné. Se zména-
mi se musi pracovat velmi obezfetné a citlivé. Ve chvili,
kdy je jich moc, vedou vzdycky k horsimu.

Dnesni ¢esky manazer vede boj s neustalymi zména-
mi. Lame si hlavu nad nejasnou vlastnickou strukturou,
zéapasi s neprihlednymi vlastniky, necitelnymi akciona-
11, atd. Nema klid, rozvahu a nadhled pro zavadéni do-
brych metod tak, aby jejich efekt, ktery je teorii popsén,
se dostavil i do bézné praxe konkrétni firmy.

ZuGstavaji vam na stole neprectené ¢lanky a knihy?
Vite, ze jste se jiz dlouho nezabyvali strategickymi
otazkami? Tady pravé vidim roli manazerského kon-
zultanta. Mizeme byt asistentem manazera. Mdme byt
tim, kdo ¢te zajimavé knihy, vede a orientuje se v da-
tabdzi $éfovych podnétii, kdo z laviny informaci vybi-
rd podstatné véci a premysli, jak by se daly vyhodné
a spravné aplikovat ve firemni praxi. Manazer potfe-
buje dostavat dalezity a zajimavy pohled »z ptaci per-

spektivy«. Ten vnima véci v $ir§im kontextu, nez je to-

mu mozné u osob, které jsou do problému vyrazné za-
interesovany.

Ukolem konzultanti a konzulta¢nich firem je stat se
primou soucésti firemniho déni. Pfi feSeni problému,
které si »jejich« spole¢nost zadala, se vzdy objevi dalsi,
které si uvnitf stojici lidé neuvédomovali. Mnohdy vsak
firmu konzultanti pfesvéd¢i, at zamyslené zmény ne-
provadi. Metoda muze byt dobra, ale aplika¢ni prostie-
di nevhodné. Jsem presvédéen, Ze popsany trend kon-
zultaéni ¢innosti je nezbytny. m
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